ALTALANOS SZERZ ODESI FELTETELEK
(ASZF)

Ervényes 2017.06.0Bltvisszavonasig

1. Fogalom-meghatarozasok

Szolgaltato: Jelen széésben Horvath Moénika e.v. (addszam:68302209-1-38),
szolgaltatast nyujtja.

Megrendeb: a regisztracié soran megrentleint megjeldlt gazdasagi tarsasag vagy mas
forméban nikddé személy vagy szervezet.

Latogato: a Szolgaltaté altal a szolgéltatas ngéjp@z hasznalt domain neveken elhelyezett
tartalmakat megtekititszemélyek.

Felek: Szolgaltaté és Megrendagyuttesen.

Szobafoglalasi Rendszer: A Szolgéltaté altal Uzestedt — jelen ASZF-ben részletezett
rendszer, a tovabbiakban: Rendszer.

Admin Rendszer: A Szolgaltaté altal Gzemeltetethd®zer azon része, amelyen keresztl
Megrendeb megtekintheti az érkezett foglaldsokat, azokaszaagyazolhatja. Az Admin
Rendszerhez a Megrenddls annak Felhasznaldja rendelkezik hozzéaféréssel.

Megvaldsult Szobafoglalas, Ertékesitett szoba: A ndReer felhasznalasaval
kezdeményezett szobafoglalas, amelynek alapjan a@ravidebtél igénybe vehét

szolgaltatas (igy kulondsen szallodai tartozkodékgnértéke a Megrendelrészére
barmilyen formaban részben vagy egészben kieggendit kerllt (igy kilondsen a
helyszinen, élegképpen, vagy banki atutaldssal), fliiggetlenidl,atiogy a foglalassal
érintett, Megrendéltol igénybe vehét szolgéltatas igénybevételre kertilt-e.

2. A Szer#dés targya, a szolgéltatas

2.1 Szolgéltato Interneten keresztll eléthegndszert Gzemeltet (a tovdbbiakban: Rendszer),
amely a latogatdk (a tovabbiakban: Latogatd) szanaaBzolgaltatdé altal mindenkoron
ezen célra hasznalt, szamara delegalt vagy masmasdekkorébe tartozé (igy kiléndsen
hasznalati szefrés, stb.) domaineken keresztiil éftedtes amelyen keresztil a Latogatdk
szobafoglalasi funkcidkat érhetnek el, illetve mmfidcidkat kaphatnak egy-egy adott
szallashelyl.

2.2 Szolgaltatd lehéséget biztosit Megrendelszaméra az altala megjeldlt szallashellyel
kapcsolatos, a szallashelyet, szolgaltatasokat taéuinformaciok rogzitésére,
megjelenitésére a Rendszeren keresztil.

2.3 Szolgaltatd nem jar el Megrendédépvisebjeként, a Rendszerben kdzvetitett informaciok,
nyilatkozatok alapjan szefdés a Latogatd és Megrendlelyilatkozataival, kbzvetlenul
kozottuk jon létre.



2.4 Szolgéltaté a Rendszerben léhet teszi a MegrendgBltal kinalt szallashely bemutatasan
tulmerben a Megrendél ajanlatainak megjelenitését a Latogatok szamdietyve
Latogatok szamara leldsieget biztosit arra, hogy a Megrerddeajanlatat elfogadjak,
vagyis szobat foglaljanak, illetve Megrenglelzt visszaigazolja.

2.5 Szolgaltatd a regisztralt Latogatok altal a Rendéekmasznalasaval a Megrendéiltal
megjeldlt szallashellyel kapcsolatban elkuldottefoglalasok és ajanlatkérések adatait
tovabbitja a Megrendélrészére elektronikus formaban.

2.6 Megrendeb kijelenti, hogy a Rendszert, annakikiidését megismerte.

3. Felek jogai és kotelezettségei

3.1 Latogatdk foglaldsainak kezelése
Szolgéltatd az Aaltala Uzemeltetett internetes [éntakeresztil a Latogatok altal
kezdeményezett beérkigzobafoglalasokat és ajanlatkéréseket rogzibljgares azokat
hozzaférhdivé teszi Megrendélrészére az Admin Rendszeren keresztiil.
Szolgéaltatd nem koteles Megrendldltal készitett arajanlatokat és visszaigazoldsoka
ellendrizni, azokat kdzvetlentl a vendég részeére tovihbit

3.2 Belépési kdédok
Szolgaltatd koteles Megrendelfelé belépési kodot és jelszét biztositani az lalta
Uzemeltetett internetes szobafoglalasi Admin Resrlez, amennyiben Megrendeh
regisztraciét valos adatokkal, teljes &én kitolti és a regisztracidt a Szolgéltatonak a
regisztracié befejezését kdgen az erre szolgalo feluleten elkdildi.
Szolgaltato koteles a megadott jelszavakat a regsa soran megadott kapcsolattartonak
e-mail formajaban eljuttatni.

3.3 Férum, hotel értékelés
Szolgaltato jogosult a szallashellyel kapcsolath#atogatok véleményét publikussa tenni
weboldalain. Tekintettel arra, hogy ezen tartalnakaeboldalak Latogatéi allitjakéeés
helyezik el a weboldalon, igy ezen tartalmakértlaldsség kizarélag az adott tartalmat
(hozzéaszélast, értékelést, véleményt, stihalBtd Latogatot terheli. Szolgaltatd jogosult
egyes tartalmak megjelenitését indokolas és ésas@lkil megsziintetni. Szolgaltaté nem
koteles a Latogatoi vélemények felllbirdlataraaknraldsagtartalmanak vizsgélatara és a
Megrended szamara vitathato vélemények torlésére.

3.4 A Rendszer funkcidi

Szolgaltatd sajat dontése alapjarbkidzonként modosithatja, frissitheti a Rendszer
funkcioit megvalositd szoftvert, illetve a modosadkat, frissitéseket telepithet a
Rendszerben. Szolgaltatd sajat dontése, hogy vildnmicidét megszintet, modosit, vagy
0j funkciét integral. Szolgaltatd az esetleges uijkkiokkal kapcsolatban értesitésre,
oktatasra nem koteles.



3.5 Tartalom letiltasa

Szolgaltatd sajat dontése alapjan jogosult kilémose olyan, Megrendél altal
megjelentetni kivant tartalmak megjelenitését thatii amellyel a Megrendel a
Szolgaltato altal izemeltetett Rendszer tartalenneihez nem igazodo, a Jelen Sédés
rendelkezéseit sértvagy hibas (a szolgaltatasokat, arakat és egyélolkat valotlan
modon bemutatd) adatokat rogziti, illetve, ha ajelegtetni kivant tartalom jogszabalyba
Utkozik vagy annak eltavolitasara a Szolgaltatéb$ey vagy mas hivatalos szerv kotelezi.
A letiltott tartalmakkal kapcsolatban Megrentigbrtéritési igénnyel nem Iéphet fel.

3.6 Kapcsolattartas
Megrendeb kapcsolattartoja koteles 3 oran belll jelezniftbiyen elérhed csatornan)
amennyiben a megfetelkommunikacio lehéisége problémaba tkdzik, kulondsen:
aramszinet, internet vagy teleforikbdésképtelensége).

3.7 Belépési kddok kezelése
Szolgaltato altal Gzemeltetett internetes szobafégi Admin Rendszerhez biztositott
belépési kodokat és jelszavakat Megretiddidteles szigordan titkosan kezelni.
Amennyiben valamely belépési kod vagy jelszo iketten szemeély(ek)hez kerll, az ébb
adodo karokeért Megrendeh felrohatdsagtol figgetlendl - vallalja teljesii€n az anyagi
€s mindenneihfelelésséget.
A jelszavakat javasolt havonta egyszer cserélnly lrebethséget az Admin Rendszer hels
mendje biztosit Megrendieszamara.

3.8 Kapcsolatfelvétel ajanlatkérést kovdien
Megrendeb a szabad kapacitasa fuggvényében, de legfeljelda2dbelll igazolja vissza
a szobafoglalasokat és az ajanlatkéréseket. A Magva Szobafoglalasok minden
esetben jutalékalapot képeznek tekintet nélkll, drogy a Szobafoglalasi Rendszerben
rogzitett harmadik személy ajanlatkérése, illetxebafoglalasa vonatkozasaban dids
telefonos szobafoglalas is torténik-e, vagy korébba akar a Rendszeren Kkivil —
kapcsolatfelvétel tortént-e Megrendleds a szobat foglald latogatd kozott. Szolgaltatd
ebben az esetben is teljesitette a jelen ASZFr&jgiman meghatarozott szolgéaltatast, igy
ezen foglalasok is jutalékalapot képeznek. Megréndeezen Megvalosult
Szobafoglalasokhoz kapcsolddo jutalékot nem jodagtatni.

3.9 No show
A szobafoglalas lemondéasarol, modositasarol illetveo show tényél Megrendeb a
Szolgaltatot 24 oran belul e-mailben koételes éeesiaz info@szallasklikk.hu cimen.
Munkaszineti napon tortént foglalasok esetén a dfetpb kotelezettségét a kdvetkiez
munkanapon koételes teljesiteni. Az értesités fdmtariddbeni elmaradasa esetén
Szolgaltatd jogosult az adott szobafoglalasra it jutalékra. No show esetén
Megrendeb nem jogosult kartéritésre, vagy dijelengedésrég@itatoval szemben, illetve
a Megrendd] &altal a weboldalan Latogatdjan, a szoba lefoghaldjesetlegesen
ervenyesithétigényekeért nem felés.



3.10 Feletsség a Megrenddl részére biztositott hozzaférésekert
Megrendeb €s az altala megnevezett személyek (tovabbiakldaglhemsznalok) belépési
koédot kapnak az Admin Rendszerhez. A Rendszerbecgréidel részére biztositott
kédok felhasznalasaval rogzitett adatokat Felek egrighded altal rogzitett adatnak
tekintik.

3.11 Megrendedi tartalom

A Megrendeb altal a Rendszerben rogzitett tartalom vonatkdxasa felelsség teljes
mértékben Megrend#t terheli, Szolgaltato kizardlag a technikai kozweszerepet tolt be

a Megrendd altal elhelyezett tartalom vonatkozasaban. Megléndzavatol az altala
biztositott informacio valdsagaert, illetve jogsabloknak valé megfeleléséért, illetve
azért, hogy azok harmadik személy jogat nem sértik.

Az ajanlatok adatait, tartalmat, arakat a Megrehdeinegfelal szamitasok és szabalyok
szerint (a hasznalati tmutato alapjan) a Megrénsigjat ervényben lévegyéni vendég
arlistaibél rogzitik az Admin Rendszeren. Amennyibaz arak szamitasaban vagy
feltdltéskor hiba térténik, a szobakat és a sztatgdokat az Admin Rendszerben rogzitett
arakon és a rogzitett egyéb paraméterek alapjdreljesgolgaltatasok és dijak) koteles a
Megrendeb biztositani a vasarlok részére. Megreddelz ebldl adodoé karat a
Szolgaltatora nem terhelheti tovabb.

3.12 Adatfrissités

A Rendszerben a szallashélyrmegjele informaciok frissitése a Megrendel
felelossége. Az adatok valédisagaért a Szolgaltatd nental véelelésséget, a
Megrendebnek a frissités elmaradasabol ér&drat nem tériti meg.

3.13 Hibas arajanlat

Amennyiben Megrendélhibas arajanlatot, illetve visszaigazolast kil8zpbafoglalasi
Rendszeren keresztlll a Latogaté harmadik szenmszgmg, ez esetben Megreridiebteles

a hibas arajanlat, illetve visszaigazolas szerijegiteni, illetve biztositani az adott
szolgaltatasokat, amennyiben a Latogatdé harmadtéefé igéenyt tart.

3.14 Adatvaltozas

Amennyiben a Megrendglszolgaltatasaval kapcsolatos alapadataiban (gllaszneve,
helyszine, besorolasa) valtozas torténik, kotelésd & napon belll a Szolgaltatét irasban,
igazolhaté mobdon, tértivevényes levélben vagy dbmai értesiteni. Az értesités
elmaraddsabol adodo kart a Megrefidéiteles a Szolgéltato részére megtériteni.

3.15 Markanevek hasznélata

Megrendeb szavatol killondsen azért, hogy jogosan hasznahadetési anyagokban

szerepd markaneveket, védjegy(ek)et. Minden altala biztdsinformacio, a hirdetési

anyagok és jogdij koteles fotok, egyéb szellemiotd&ok vonatkozasaban anyagi
felelosséget koteles vallalni az azok jogsitlen hasznalatabdl erédarokért.



3.16 Jutalék

A szallasklikk.hu oldalon a regisztracié dijmentds.jutalék a kiemelt savban futo
hirdetések utan tortént foglalasok esetén a fogldléuttd értékének 12%-a normal
hirdetések esetén a foglalas bruttd értékének 10%-a

Szolgaltatd az éketesen atkildott foglalasokbol és ajanlatkérédlelbtargyhdnapban
Megvaldsult (értékesitett) Szobafoglalasokra vooadkosszesitett arakra (a tovabbiakban:
Jutalékalap) a szefdésben foglaltak szerint jogosult.

3.17 Szolgaltatd a targyhdnap utolsO napjat kéeat 6sszesitett listat készit és kild meg a
Megrendeb részére a szamlazando foglalasokrél egyeztetgsaeél
Reklaméacié hianyaban a felek a szamlazand6é Osszelfmgadottnak tekintik. A
Megrendeb a kikuldéssl szamitott 5 napon belll jogosult irasban — reldeidt
eléterjeszteni Szolgaltato fele, aki azt a beérkéitéstamitott 2 napon belll elbirélja.
Amennyiben Szolgaltatd a reklaméaciét nem fogadja exjyeztetést kezdeményez
Megrendebvel. Amennyiben az egyeztetés 5 napon belll neretvezdmeényre, Ugy a
Szolgaltato altal meghatarozott 6sszeq fizetdvidgrended altal.

3.18 Amennyiben bizonyithaté, hogy Megrendl@l 3.17 pontban foglalt kdtelezettsége soran
valétlan adatokat kozolt, koteles az érintett 6gsb@romszorosat kartérités cimeén
megfizetni  Szolgaltatbnak. Ezt kogen valamennyi, a Szolgaltaté Aaltal
tovabbitott/kdzvetitett foglalas utdn a Szolgakatdij valtozatlanul a Szefdésben
foglaltak szerint kertl kiszamlazasra.

Szolgaltato a Jutalékrél havonta — ha a 3.17. montbglaltak ezen napig lezarulnak —
targyhdnapot kovét honap 10. napjaig, a Szolgéaltatd nyilvantartasalsaerepd
megrendelések értéke alapjan, a 3.17 pontban fakliédjyelembe vétele mellett bocsat ki
szamlat.

3.19Megrendeb 8 napos fizetési hatatidel koteles a Jelen Szédes szerint fizeterdddijakat
banki atutalassal a Szolgaltatd6 OTP banknal vezétei47037-21452402-00000000
szamu szamlgjara megfizetni. A szamla befogadasdeeagteljesitésigazolasnak is
minésul. A hatarié a szamviteli szabalyoknak megféeh kiallitott szamla
kézhezvételével keddik. Az elektronikus szamla megkuldéssel kézheme&timirdsiil.
Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatdo a mindgekybanki alapkamat kétszeresének
megfeleb Osszeget jogosult késedelmi kamatként felszamamelyet évente egy
alkalommal 6sszesitve szamlaz ki Megretdelé, valamint késedelmes fizetés esetén a
Szolgaltato fizetési felszolitast kild ki postaomit melynek dija felszolitasonként minden
alkalommal 3500 Ft +AFA, mely 6sszeget Szolgaltakivetked szamlazasi isszakban
szamlaz ki.

3.20Szolgaltato jogosult elektronikus szamla kibocsi#t@s
3.21A Megrendeb alabbi, vagy ezt eredményeblarmely szerdésszed magatartasa:

» a Szobafoglalasi Rendszerben harmadik személy reeskdldott Uzenetben
kapcsolatfelvételre alkalmas lebigéget jelenit meg, vagy



* barmely mds moédon harmadik személyt arra 6sztéhégy vele a kapcsolatot a
Rendszer megkertlésével, kbzvetlenll vegye fely vag

» a Szobafoglalasi Rendszeren keresztll érkezetafzglhlast, illetve ajanlatkérést nem
kizarolag a Szolgaltatd altal Gzemeltetett intezaetzobafoglalasi Admin Rendszeren
keresztll hagyja jova

esetén — rendkivili felmondassal egyitkj is Szolgéltatd azon jutaléknak a kétszerese
illeti meg, amelyél a Szobafoglalasi Rendszer szandékos megkeridléséblyolag
elesett, mely 6sszeg karatalanynak duii.

Megrendeb elfogadja, hogy a Szolgéaltaté szolgaltatdsainékypevétele nem garantalja
Megrendeb szamara bevételének, nyereségének novekedésgtanagk keletkezését,
illetve szallashelyei értékesitését.

A Szerfdés iditartama

A szerddés a Felek kdzott hatarozatladriel jon létre.

A Szerddés megsiinése, a Szedés felmondasa

Barmely fél jogosult a szefdést felmondani, irasban, indoklas nélkil 30 ndplosondasi
idével, az aktudlis tartozasok egyilegpndezése mellett.

Szolgaltatd jogosult a Széidést azonnali hatallyal felmondani amennyiben:

* Megrendeb ellen c$d, felszamolasi vagy végrehajtasi eljaras irantiekedn kerdl
valamely birosaghoz benyujtasra, illetve ha Mege&nd végelszamolasat elhatarozta,
vagy ellene kényszertorlési eljarast inditottak;

e Megrendeb fizetési kotelezettségével 3 honapot meghaladédedsmbe esik;

e Megrendeb harom (3) havi szamlat nem egyenlitett ki — fuggyetl attol, hogy ezek
egymast koveét honapok-e vagy sem;

e Megrendeb a Szerédés rendelkezéseit megszegte;

e Szolgaltatdé olyan informéaciok birtokaba jut, amédyectségesse tehetik Megrenilel
szerddésszdr teljesitését, kilondsen, de nem kizarélagosan,ahdegrendei
fizetésképtelen helyzetbe kerult.

Szolgéltato a rendkivili felmondasrél meghozotttdéével egyidéjeg jogosult az altala
nyujtott szolgaltatasok nyujtasat értesités néidiliggeszteni.

A Szerddés megdmésével, illetve amennyiben Szé&lés megsmése ditt

Szolgaltatd felfliggeszti a szolgéltatasok nyUjtas@it Megrendé jogosultsaga a
Rendszerbe torténbelépésre megsaik, fliggetlenll attdl, hogy a tényleges hozzaférés
lehetiségét Szolgaltatd megszintette-e.

Megrendeb tudomésul veszi, hogy az azonnali hatalyd felmengiélen pontban
meghatarozott esetinek bekodvetkezése esetén ajdesrfelmondédsaval kapcsolatban
Szolgéltato kizarja a kartéritési félsségét.



6.

8.

9.

10.

Szolgaltato feldissége a Megrendélaltal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban

A Szolgéltato, mint technikai kozvetisemmilyen felgisséget nem vallal a Megrendel
altal nyujtott szolgéltatdsokkal kapcsolatban, binéda Szolgaltatd nem vallal felekéget
az éaltala tovabbitott/kozvetitett szobafoglalasok&merep adatok valddisagaért.

Szolgaltato feldissége a Megrendélrészére nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban

A Szolgéltatd az altala sulyos gondatlansaggal,yvafncselekménnyel okozott
szerddésszegésert valo febsségének mértékét a Sz@leés alapjan a szémésszeges
honapjaban, mint targyhdénapban fizet@ndijak egy havi 6sszegére korlatozzak a
jogszabalyok altal érvényesen lehat tett korben. A Szolgaltatonak az ezen kivilbledr
es) szerddesszegeseéert valod félsséget a jogszabalyok altal érvényesen defgetett
korben kizarjak. A Szolgaltatbnak a Megreriddltal fizetett dijak a felébség
korlatozasra, illetve kizarasara tekintettel keskillmeghatarozasra. Magasabb 0s&zeg
kartéritési korlattal, illetve szélesebb fékdégvallalassal kizardlag emelt dij mellett,
egyedi, kulon irdsos megallapodas alapjan bizlelséfiseget a Szolgaltato.

Titoktartas

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy az e¢myiiiddésik soran tudomasukra jutott
valamennyi — nem a Rendszerben a nyilvanossagratdioérdekében feltoltott —
informaciot, beleértve a Rendszefikiidését, felépitését, részleteit is, Uzleti titakké
kezelik, és nem hozzéak harmadik személy tudomagaraonatkozik a szolgaltatds soran
hasznalt személyi adatokra is. A szobafoglalashadoét személyes adatok kizardlag a
szobafoglalas - értékesités céljara hasznalhaelalEdyéb marketinges célokra torén
felhasznalés, az adatok tovabbitasa harmadik syeknfdlé a Megrendélrészésl nem
engedélyezett. Szolgaltatd a részére a Rendszermgadott adatokat kizardlag a
Megrendeb részére tovabbitja.

Amennyiben a Megrendgla Rendszer tikddésével, felépitésével, illetve barmely
részletével kapcsolatban informaciét ad vagy ergedletve tesz hozzafértimte vagy
egyébként nyilvanossa harmadik fél részére, kés¥d koteles Szolgaltato felé a know-
how és a piaci versenyre gyakorolt hatas tekinegtéks minden egyéb bizonyithatéan
anyagi jeleniséggel biré tekintetben.

J6 hirnév védelme

Megrendeb vallalja, hogy harmadik személyek szamara nemiyahanformaciot, amely
Szolgaltatora nézve terléeds nem kelti Szolgaltato rossz hirét.

A Rendszer nikodése

Megrendeb tudomasul veszi, hogy a Rendszerben nem kizargéagaz altala kinalt
szolgéltatasok kertlnek elhelyezésre, abban a Mdgk&vel konkurens termékek /
szolgaltatasok is elhelyezésre kertilhetnek. Megéritddomasul veszi, hogy Szolgaltatd
dontése alapjan, igy kilondsen esetlegesen prokéei@tében, tovabbi szolgaltatasok
igénybevétele esetén egyes szolgaltatasok a tdtudgddtatdshoz képest éelyosebb
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helyzetben kertilhetnek megjelenitésre, illetve kilésre kertlhetnek.

11. Megrendeé altal a Rendszerben rogzitett adatok tarolasa
11.1Szolgéltato lehéséget biztosit a Megrendedltal a Rendszerben adatok tarolasara.

11.2 A Rendszerben tarolt adatokrol Szolgaltaté rendsssr biztonsagi masolatot készit.
Megrendeb tudomasul veszi, hogy a biztonsagi masolatok nelgfelkészitése és azok
tarolasa ellenére @brdulhat a biztonsagi masolatok sérllése, elveszéktve a
biztonsagi masolatok a Szolgaltato altal meghatatolzeltés idokozzel és idpontban
késziulhetnek el. Megrendeltudomasul veszi, hogy amennyiben barmilyen okbol
szlikségesseé valik a Rendszerben tarolt adatoknisagp mentési torténs visszaallitasa,
ugy ebfordulhat, hogy korabbi ighllapotnak megfeléen allnak a Rendszerben
rendelkezésre az altala rogzitett adatok.

11.3Szolgéltaté a Szetdés megsmesét koveéten nem koteles biztositani a Rendszerben a
Megrendeb altal rogzitett adatok tarolasat, Szolgaltatd ggpb a Megrendél altal
rogzitett adatokat torélni. A torlésre kevlhdatok mentésélr torténs gondoskodas a
Szerddés megdmeését megékoen kelb idében a Megrendslfelelésségi kérebe esik.

12. irasbeli értesitések

12.1 Felek megallapodnak, hogy egymas kozo6tti kommumndkdkban a regisztracio soran
megadott, illetve Szolgaltaté vonatkozasaban agaitatd honlapjan kbzzétett mindenkori
elérhebségeket hasznaljak.

12.2Megrendeb vallalja, hogy elérhéségeinek megvaltozasat (akar e-mail, akar postpi va
szeékhely, vagy mas elérldseget érint a valtozas) 10 naprére) irasban, a fenti cimekre
cimzett kildeményben jelentik be a masik Félnek.

12.3Felek a Szekxés teljesitésevel kapcsolatos - a SiEz modositasat nem jelént
- kommunikacidjukat elektronikus levél utjan isyfathatjak.
Felek megallapodnak, hogy a SZatessel kapcsolatos irasbeli jognyilatkozataikat a
Megrendeb regisztracioja megadott postazasi cimként, enrkyban a regisztraciokor
megadott székhelyként meghatarozott cimre tértivge® ajanlott levélben kuldik meg,
vagy annak atvételét a masik fél irasban elismennek megfelélen Megrendél
felelosssége, hogy a regisztraciokor pontos, postai ké#Ases alkalmas és ahhoz
valamennyi adata tekintetében megi&lslzékhelyet/postacimet adjon meg, valamint
ennek valtozasat kéllidében jelezze a 13.2. pont szerint. Felek megallaglodibban,
hogy a tértivevényes ajanlott postai kildemeényladas napjatol szamitott 10. (tizedik)
munkanapon akkor is kézbesitettnek tekintik, hagxistai szolgaltato a kidldel részére
.,nem kereste”, ,elkolt6zott”, ,az atvetelt megtagaitl ,ismeretlen”, vagy egyéb, a
kézbesités meghilsulasara utaldo kozleménnyel szfatjea vissza, feltéve, hogy a
kuldemeényt az értesitést kiléel a fent hivatkozott cimre cimezte.
Mind Megrendeb, mind Szolgaltatd sajat feledsége, hogy biztositsa azt, hogy a
hivatkozott cimekre cimzett kiildeményeket arraofgsitott személyek vegyek at.
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Szolgaltatd6 a Megrenddl értesitheti a Szolgaltatdas mindenkori honlapjéietve
elektronikus levelezés atjan is. Szolgaltatd sajidintése alapjan elfogadhatja a
Megrendeb, Felhasznalo elektronikus levélben tett nyilatkarzes.

13. A Szer#dés tartalma

A Felek kozotti szeilés rendelkezéseit a jelen ASZF alkotja. Szolghalkdegrended
Altalanos Szergdési Feltételeit nem fogadja el, annak nem vetianhatfi. Megrendéla
Szerddést ennek ismeretében kéti meg.

14. Felek kozotti szerddés modositasa
14.1Felek az ASZF-et egyéakarattal modosithatjak.
14.2Szolgéltaté az ASZF-et egyoldaltan, indokolasi kitettség nélkil modosithatja.

14.3Szolgéltaté az ASZF moédositasardl az Admin Renésmeer értesiti Megrendi! Felek
az admin fellleten torténértesitést megfeléhek elfogadjak. Az Admin Rendszeren e
pontnak megfeléen kdzzétett ASZF-modositas elfogadasahoz kildkatkgizatra nincs
szikség. A moédositasok az értesttestamitott 15 napon belll Iépnek hatalyba.

15. Alkalmazando jogszabalyok
Felek a jelen ASZF-re a nem szabalyozott kérdésekbissorban a Polgari
Torvenykonyvél szolo 2013. évi V. torveny, illetve annak megkizzersddésre iranyado
szabalyait alkalmazzak.
Felek rogzitik, hogy az online regisztracioval égino szerddések nyelve magyar, nem
minésilnek irasba foglalt széidésnek, ezért azokat az Szolgaltatd nem iktatjaidish
nem hozzaférhét

16. A Szerddés értelmezése, érvénytelenség

Felek megallapodnak, hogy a Sz&tes barmely rendelkezése oly médon értelmezend
hogy az érvényes legyen és megfeleljen a $déstdl megallapithatd Uzleti céloknak.
Amennyiben a szeézlés barmely rendelkezése érvénytelen vagy azzéanyibsa esetén
a Szerddés egésze nem valik érvénytelenné, hanem az éelemyrész helyébe a
Szerddésldl megallapithato Uzleti céloknak megféleérvényes rendelkezés lép.

17. Valasztott jog, joghatosag, illetékesség

Jelen Megallapodasban nem érintett kérdésekre nédagyarorszag vonatkozo
jogszabalyai az iranyaddak. Barmely vita eldongsamely a Szeéréslbl, vagy azzal
0sszefliggésben, igy kilondsen annak |étrejottéelenyességével, megszegesével,
megs#inésével kapcsolatban keletkezik, a Felek Magyaagrbirésagainak joghatésagat,
Magyarorszag jogszabalyainak alkalmazasat, illeteetékhatartdl fluggen - a Sarvari
Jarasbirdsag, illetve a Szombathelyi Térvényszéirkiagos illetékességeét kotik ki.



18.

Az ASZF mindenkori legfrissebb érvénybendéhatalyos verzidja folyamatosan eléthet
az éb szerddéses Megrendét szamara az Admin Rendszerben.

Adatkezelés, adatvédelem

A Szerddés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, mésmsitteljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szzaeh, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése céljabdl kezelheti a dfetpb és Latogatd azonositasahoz
szikséges, regisztraciokor megjelolni kért szensélyadatokat és lakcimet,
elérhebségeket; jogi személyek esetében a cégjegyzékbarepdz adatokat,
elérhebségeket, valamint a szolgéltatas igénybevételémgbontjara, idtartamara
vonatkozo adatokat, valamint azon személyes adatmkelyek a szolgaltatas nydjtasahoz
technikailag elengedhetetlentll szikségesek. Tdtehtarra, hogy a hivatkozott adatok
megadasa a szolgaltatas igénybevételéndkldtele, az adatkezelés jogalapja minden
esetben a MegrendglLatogato dnkéntes hozzajarulasa, melyet a regsatsoran kilon
Lipbox™-ban jelezni szikséges. A Szolgéaltatd aisegaciokor megadott adatokat - a
Rendszer altal a Latogatok részére tdrtiéozzetétel érdekében atadott adatok kivételével
- kizar6lag a Megrendélrészére teszi hozzafértbhe€, egyebekben az adatokat maga
kezeli. A Latogat6é adatait Szolgaltatdé a szolgaktagénybevétele soran szamara atadott
formaban valtoztatas nélkil tovabbitja Megretidékszére, aki azt nem tovabbithatja.

Szolgaltatd a Megrendel— Rendszer altal a Latogatok részére tdrtddzzetétel
erdekében atadott adatokat kivéve - a személyewmibdaak a birésag, az Ugyész, a
nyomozo, szabalysértési, kdzigazgatasi hatosagdawédelmi biztos vagy jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatdamkakozlése, atadasa, itiktg iratok
rendelkezésre bocsatasa végett csak a vonatkozsrajodlyi keretek kozott teszi
hozzaférhdivé, adja at.

“ sz

hatallyal, egyebekben regisztracio térlése nélkiiennyiben a Felek kozott legalabb egy
alkalommal dijfizetési kotelezettség keletkezetigy ta szamviteli szabalyoknak
megfeleben a szamla kibocsatasaval érintett évet Komrgblcadik év december honap 31.
napja.

A fentieket meghaladéan csak az adatkezelési éekbtls meghatarozasa mellett és a
Megrendeb, Latogatd €lzetes, kifejezett hozzajarulasa alapjan - kezefzeigaltatd a
fentiek®l eltérs adatokat.

Az adatok kezelését az érintett barmikor megtijthafz adatkezelés megtiltasa utan,
illetve ha az adatkezelési cél melgsz ezen adatok — térvény elierendelkezése
hianyaban - haladéktalanul torlémd. Szolgaltatd statisztikai célokbdl kezelhet akiat
szemeélyazonositasra alkalmatlan modon.

Szolgaltatd a személyes adatok megéelelbiztonsdga, azok jogosulatlan
megvaltoztatdsanak, megsemmisitése és felhasznalkasegakadalyozasa érdekében az
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Infotv. szerint jar el. Az altala kezelt, feldolgzszemélyes adatok pontossaga, teljessége,
valamint naprakész allapota érdekében eljar, ebmailkérhet az adatok kijavitasa,
modositasa.

Szolgaltatd az altala kezelt adatokat megéeleitézkedésekkel védi a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvamgpaddozatal, torlés, megsemmisités, a
véletlen megsemmistilés, sérilés, az alkalmazotinieg megvaltozasabdl fakadod
hozzaférhetetlenné valas ellen. Ha SzolgaltatoobsAgi rést érzékel, akkor arrél az
érintetteket tajékoztatja, €s ezzel egyitkyy a biztonsagi rés megszintetéséig a
szolgéltatasaihoz valo hozzaférést — kartéritéy kagalanitas nélkul — korlatozatja.
Megrendeb vagy Latogatd tdjekoztatast kérhet a kezelt szgrséladatai koréf,
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjaddtartamarol, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyiételekkel - torlését a Szolgaltatd
kapcsolattartdsra meghatarozott holnapjan szesd@thetségeken.

Szolgaltato a kérelem benyujtasatél szamitott deib id alatt, legfeljebb azonban 30
napon belll kozérthéen tajékoztatast nyuit.

Szolgaltatdo a személyes adatot 30 napon belll $igltyeha az a valésagnak nem felel
meg, és a valosagnak megfélszemélyes adat a rendelkezésére all, 30 napolzibetlja

a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy mendelkezésére allo informaciok
alapjan feltételezhét hogy a torlés sértené az érintett jogos érdeRerarolt személyes
adat kizarolag addig kezelldetameddig fennall az az adatkezelési cél, amehemslyes
adat torléseét kizarta.

Szolgaltatd 30 napon belll torli a személyes adatokezelése jogellenes, az érintett ezt
kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves - és ezllapcd jogszeiien nem orvosolhat6 -
feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, aatkezelés célja megaat, vagy az adatok
tarolasanak térvényben meghatarozott hataridejet |ejagy azt a birésag vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag elrendel

Ha Szolgaltatd a fentiek teljesitésére nem lattletdget, ennek tényét 30 napon beldl
irasban kozli az elutasitas indokaival egyditt.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezedlea, ha a személyes adatok kezelése
vagy tovabbitasa kizardlag az adatkémelvonatkozd jogi koételezettseg teljesitéséhez
vagy az adatkez&| adatatvet vagy harmadik személy jogos érdekének érvényésiezs
szikseéges, kivéve koteleadatkezelés esetén; vagy ha a személyes adasZe#ilasa
vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzes, kozveélgrketatas vagy tudomanyos kutatas
céljara torténik; valamint térvényben meghataroegitéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatdinstott legrévidebb ith beldl, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalajisaga kérdésében dontést hoz, és
dontéséfl a kérelmedt irasban tajékoztatia. Ha az érintett tiltakozagan
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezeléestieétive a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megszinteti, és az adatokalfzasalamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésélkértesiti mindazokat, akik részére a tiltakozasgsaitett
szemeélyes adatot korabban tovabbitotta, és akikldgik intézkedni a tiltakozasi jog
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ervenyesitése érdekeben.

Ha érintett a meghozott dontéssel nem ért egyet)lea - annak kdzlés@tszamitott 30
napon beliil - birésaghoz fordulhat. Erintett a joglk megsértése esetén is birésaghoz
(illetékes torvényszek) fordulhat, aki az dgybemosokivul jar el. A per elbiralasa
térvényszek hataskorébe tartozik. Az érintett sigpeséadatai kezelésével kapcsolatos
jogai gyakorlasaval kapcsolatban bekdvetkezetles@resetén vizsgalat kezdeményezése
erdekében bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédsinformacidészabadsag Hatdésagnal
(székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fagar, P

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Telefax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Szolgaltatd a Rendszer holnapjan cookiekat (si#g§zhal. A cookie (suti) egy olyan
informaciocsomag, amely a Latogatd bonggsz és a webszerver kozotti
kommunikaciorol hordoz informéacidkat. Szolgaltat akalmazott sutiki a holnapjan
nyujt felvilagositast.

A cookie-val kapcsolatos adatkezelés alapja a ladfodiozzajarulasa. A Rendszer
hasznalataval a Latogatd hozzajarulasat adja attomp, a weboldalon tett latogatasok
soran cookie-k (sutik) kerilljenek az altala hadzeakkozre. A Rendszerben eléthet
adatok kul§ szerverre mutatd hivatkozasokat is tartalmazhatezén linkeken elérhét
oldalak elhelyezhetik sajat cookie (siti) vagy dpyaéjljaikat a Latogatok eszkozein,
adatokat gfjthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek, melkapcsolatban
Szolgaltato a feléksegét kizarja.
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